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En los Gltimos cinco afos, en el campo educativo ha surgido un creciente interés
por comprender el impacto del bienestar emocional y social en el rendimiento acadé-
mico de los estudiantes (Arango et al., 2024). Las publicaciones relacionadas con las
habilidades socioemocionales destacan la importancia de fortalecerlas y desarrollarlas
en los contextos educativo pues, ademas, contribuyen a la disminucién de fenémenos
escolares como la desercion. La desmotivacion y la mala gestion del estrés afectan ne-
gativamente la toma de decisiones responsables, el adecuado funcionamiento de los
procesos cognitivos implicados en el aprendizaje —como la memoria, la atencion, el
razonamiento y la resolucion de problemas—, asi como la creacion de ambientes esco-
lares que promueven la permanencia, el logro y el rendimiento académico exitoso. La
complejidad psicoldgica, social, econémica y politica que caracteriza al mundo actual,
junto con las demandas laborales relacionadas con una formaciéon emocional y social
de los futuros profesionales; han llevado a diversas instituciones y organizaciones como
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y en México
la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES); a pronunciarse en favor de su integra-
cion durante toda la trayectoria escolar.

Desde el acompafamiento tutorial a estudiantes de nuevo ingreso a la licenciatura
en Psicologia de la Universidad La Salle, Oaxaca; se ha observado que la transicion al
nivel superior representa una etapa de importantes desafios. Entre ellos, el cumpli-
miento de diversas entregas de tareas, de proyectos, la adaptacion a nuevas formas de
comunicacion e intercambio de informacion con los docentes, el inicio de una nueva
integracion grupal, el ajuste a distintas normas institucionales y la capacidad de res-
puesta a una mayor carga académica, que abarca tanto asignaturas propias de la licen-
ciatura como de formacion integral.

Los jovenes expresan que tienen dificultades para adaptarse a la universidad y mani-
fiestan diversas reacciones emocionales, cognitivas y fisicas. Estas se reflejan en el aula
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a través de ciertas actitudes o tensiones como cansancio, estrés, ansiedad, frustracion,
desinterés y desanimo. Estas reacciones también se traducen en conflictos con sus
compaferos y en dificultades para resolver problemas durante los trabajos en equipo.
Algunos muestran un bajo rendimiento académico, y otros, ante la experiencia que vi-

ven, deciden solicitar su baja definitiva o temporal de la institucion.

Detras de estas conductas también pueden existir problemas familiares, econdmicos e
incluso el surgimiento de intereses distintos a los inherentes al campo de estudio elegido.

El propésito de este trabajo es resaltar la importancia del desarrollo y fortalecimien-
to de las habilidades socioemocionales, como factores clave para facilitar la gestion
emocional en los jovenes y favorecer tanto una trayectoria académica satisfactoria,
como la integracion a la universidad.

El articulo comienza con una breve explicacion de la Teoria de control-valor de las
emociones de logro, desarrollada en el campo de las Neurociencias cognitivas, la cual
describe el impacto de las emociones en el rendimiento y el aprendizaje. Posteriormen-
te, se define el concepto de habilidades socioemocionales, delineando qué son y; cuales
las integran, asi como la explicacion de lo que es educacion socioemocional del proceso
educativo de la formacion de habilidades sociales y emocionales. Finalmente se comen-
ta el estado actual de la educacion socioemocional en la Educacion Superior en México.

Reflexionar sobre las habilidades socioemocionales es participar en los espacios de
reflexion y divulgacion sobre el tema, para subrayar su importancia en el proceso de
adaptacion a la vida universitaria y en el desempefio académico de los estudiantes. Se
debe considerar la opcion de su inclusion en el escenario de la universidad, transfor-
mando las practicas educativas hacia el fortalecimiento y el desarrollo de dimensiones
no s6lo cognitivas, sino también sociales y emocionales, esenciales para enfrentar los
desafios académicos, econdmicos y laborales de la actualidad.

El contexto escolar es un lugar en el que surge una diversidad de experiencias emo-
cionales, las cuales median el aprendizaje y el rendimiento. Por ejemplo, aquel estu-
diante que considera un examen, un proyecto o el trabajo en equipo como irrelevante,
con bajas probabilidades de éxito, o como una experiencia interpersonal que podria re-
sultar desagradable; puede experimentar ansiedad, frustracion, enojo, desanimo, des-
interés durante su realizacion, lo que afectara su rendimiento, sus calificaciones y las
relaciones sociales con sus compaferos.
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La Teoria de control-valor de las emociones de logro propuesta por Pekrun (2006), y
desarrollada posteriormente por Artino, La Rochelle y During (2010), asi como por Mar-
chand y Gutiérrez (2012), citados por Barrios et al, (2020); explica que los estudiantes
valoran las actividades académicas en las que participan segln tres criterios: la impor-
tancia de la actividad, la probabilidad de éxito o fracaso en su realizacion, y lo agradable
o desagradable que puede llegar a ser la experiencia. El resultado de esta evaluacion
influye significativamente en la experiencia emocional del alumno y en su rendimiento
académico. De acuerdo con esta teoria, emociones positivas como la alegria, el dis-
frute, el interés, el alivio, el orgullo, la esperanza, la curiosidad, entre otras, generan
mayor participacion, mayor esfuerzo, mayor curiosidad por aprender y mas disposicion
a colaborar, esto es, en general, un mejor rendimiento. Contrariamente, las emociones
negativas como la ira, la frustracion, la tristeza, la vergiienza, el aburrimiento, el temor
suelen estar asociadas con un rendimiento menor.

En la literatura cientifica que aborda el ambito socioemocional, es posible encontrar
una amplia variedad de términos que sirven para nombrar y caracterizar a las habilida-
des socioemocionales. Entre los mas comunes aparecen: “aprendizaje socioemocional
(SEL), competencias blandas, no cognitivas, o competencias transversales socioemo-
cionales (CTSE) y competencias del siglo XXI, por citar las principales” (Garcia, 2018,
Hernandez et al., 2018, Huerta, 2018, Sanchez et al., 2021, Soto y Sandoval, 2022, UNES-
CO, 2022, citados por Goémez et al., 2024, p. 74).

En este trabajo se entenderan como habilidades que ayudan a las personas a estar
en mejores condiciones para pensar, actuar, decidir y resolver problemas en situacio-
nes adversas o estresantes. Coincidiendo con Garcia (2018) y la UNESCO (2022), el
término habilidades, lleva implicita la idea de una capacidad que puede desarrollarse
y formarse en cualquier momento de la vida, incluyendo la etapa universitaria (Gomez
et al,, 2024).

Respecto a la influencia de estas habilidades en el rendimiento y el éxito académico,
Gudifio et al. (2023) realiz6 un estudio sobre la inteligencia emocional (IE) y su impacto
en la calidad del aprendizaje obtenido en las Instituciones Educativas. Encontr6 que los
estudiantes con altos niveles de inteligencia emocional, entendida como la capacidad
para reconocer, comprender y manejar las emociones propias y ajenas; y con mayor
autoconciencia y autorregulacion, entre otras, (Mayer Salovey y Caruso, 2016, Bar On,
2017, Goleman 2018), obtenian mejores calificaciones y mayor satisfaccion académica.
Concluyd que la IE es un predictor mas fuerte del éxito académico que la dimension
cognitiva; porque engloba habilidades relacionadas con una mejor gestion del estrés,
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mayor adaptabilidad, empatia, colaboracion y comunicacion; favoreciendo que los es-
tudiantes puedan enfrentar sus desafios académicos con mayor eficacia.

Delgado et al., (2021) investigaron la relacién entre competencia socioemocional y
toma de decisiones con respecto a la desercion escolar en la universidad. Identificaron
que el deseo de permanecer en la escuela se ve favorecido por conductas en el aula,
entre las que se incluyen, el respeto, la colaboracién y la ayuda mutua, que desarrollan
y fortalecen las competencias socioemocionales. De igual manera, habilidades como
la gestion favorable de las emociones intensas permiten procesar adecuadamente la
informacion recibida del entorno para tomar una decision conveniente en el momento.
Saber sobreponerse a situaciones adversas es otra habilidad que juega un rol funda-
mental en la permanencia escolar.

Existe un nimero importante de habilidades que forman parte del ambito socioemo-
cional. Sin embargo, la SEP, la OCDE y la UNESCO, coinciden en admitir en sus propuestas
que es fundamental que el autoconocimiento, la autorregulacién, la autonomia, el auto-
control, la autoestima, la empatia, la perseveranciay la colaboracion se ensefien desde el
contexto escolar (Hernandez et al., 2018; Castro- Cordova et al., 2019; Benitez-Hernandez
y Victorino,2019; Arias et al., 2020; Lara-Avila, 2020; UNESCO, 2021 y 2022).

Cabe mencionar que aprender a regular las emociones no sélo trae beneficios para
el estudiante, sino también para el grupo en el que se participa. Hernandez y Victorino
(2019) expresan que el desarrollo socioemocional en el ambito educativo:

Fortalece la asertividad y favorece el clima de aprendizaje, mediante el estableci-
miento de interacciones socio-personales armonicas, respetuosas y cooperativas,
que tienen una repercusion positiva en el trabajo colaborativo, ademas de que
previene conductas violentas y beneficia la creacion de espacios de encuentro
dialégicos y convivencia constructiva (Gomez et al., 2024, p. 86).

En 2017, en México, la educacién socioemocional fue incorporada de forma obligato-
ria en los niveles de preescolar, primaria y secundaria (Alvarez, 2020). Con respecto al
nivel medio superior, a partir de 2016 las habilidades socioemocionales son formadas a
través del programa Construye T., “que es una colaboracion del Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Subsecretaria de Educacion Media Superior
(SEMS) de la Secretaria de Educacion Publica” (Programa de las Naciones Unidas para
el desarrollo [PNUD], 2020, p.1).

Se entiende como educacién socioemocional la adquisicion y el fortalecimiento gra-
dual y permanente de capacidades que permitan al estudiante regular su conducta, es
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decir, ser gestor y promotor de sus actitudes y estados de animo, de sus emociones
positivas y negativas, de mostrar empatia por los demas, de construir relaciones entre
pares basadas en la ayuda mutua, la negociacién y la resolucion de conflictos; capaci-
dades que garantizan el logro académico y el bienestar personal y social (Bisquerra,
2006; Aguilar et al., 2019, Fernandez et al., 2021, Sanchez et al., 2021, citado por Gomez

Chaparro et al., 2024).

Con el proposito de identificar los principales avances teéricos y practicos de la edu-
cacion socioemocional en la educacion superior en México; Bracamontes et al., (2024)
realizaron una revision sistematica de 60 articulos sobre el tema publicados en el pais
entre 2017 y 2022. Si bien los resultados no son concluyentes, permiten resaltar los
siguientes hallazgos:

El 60% de estudios revisados son investigaciones tedricas, sistematicas y documen-
tales que describen el origen, evolucion e importancia de la educacion socioemocional
en el ambito educativo en general. S6lo 40% de los articulos analizados, corresponde
a investigaciones empiricas, que exploran directamente y a partir de experiencias en el
aula, su aplicabilidad e impacto en el entorno universitario.

En México existen evidencias cientificas sobre el papel de la educacién socioemocio-
nal y el efecto de las emociones positivas en el clima del aula, el compromiso académi-
coy el proceso de ensenanza aprendizaje en los niveles de primaria, secundaria y medio
superior. No obstante, tomando como referencia los resultados de Bracamontes et al.
(2024), aun cuando en el nivel superior existe un considerable nimero de investigacio-
nes que resaltan su importancia para el desarrollo académico, hay escasas evidencias
de su implementacion en escenarios universitarios.

Es conveniente mencionar que la formacion de habilidades emocionales y sociales
implica la participacion de diversos agentes educativos, sobre todo del docente, quien
actlla como facilitador en los ambientes de ensefianza-aprendizaje. Para favorecer la
adquisicion y el fortalecimiento de estas habilidades, es necesaria una formacion do-
cente orientada a promover el conocimiento, las destrezas, las actitudes y las estrate-
gias requeridas para su desarrollo. En este sentido, Bisquerra (2018) observa que, en el
sistema escolar mexicano, 90% de los docentes no ha recibido capacitacion sistemati-
cay cientifica sobre este tema.
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El ingreso a la universidad representa un cambio importante en la vida de los estu-
diantes. Adaptarse a este nuevo entorno educativo supone un proceso que, para algu-
nos, resulta agradable, mientras para otros es confuso o incluso dificil, al punto de que
puede llevarlos a considerar abandonar la escuela.

Los avances en neurociencias cognitivas sobre la relacién entre emocion, aprendizaje
y rendimiento académico, asi como la diversidad de investigaciones y evidencias cienti-
ficas proporcionadas por los niveles de primaria, secundaria y nivel medio superior en
México, han demostrado su enorme influencia en el comportamiento del estudiante.

Comprender que la dinamica escolar Universitaria y el aula de clases son espacios
en donde surge una diversidad de emociones en los estudiantes que impactan en su
rendimiento y logro académico, asi como en la permanencia escolar, hace necesario
considerar la inclusion de la educacion socioemocional como parte del curriculo es-
colar, para dotar a los estudiantes de nuevo ingreso de herramientas que les ayuden a
gestionar su ambito socioemocional para beneficio personal y social.

Las habilidades socioemocionales son tan importantes como las cognitivas y, como
mencionan Gomez et al. (2024) y Bracamontes et al., (2024), su inclusion requiere,
entre otros elementos, formar al docente en este ambito, flexibilizar los marcos curri-
cularesy crear planes y programas que promuevan su adquisicion y fortalecimiento, no
solo para beneficio del estudiante en los ambitos académico y personal, sino también
para su futuro profesional.
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